Respostas aos Recursos J03 — ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

Questao | Justificativa Conclusao Resposta
(Deferido ou | Alterada
Indeferido) para:

Questdo | Em resposta a fundamentagdo do candidato, ap6s analise desta banca conclui-se que | INDEFERIDO

22 0 recurso ndo assiste ao recorrente, devido aos fatos apresentados abaixo:

A alternativa correta é a letra (A) "Sistema alfabético".

Sistema alfabético - este sistema é ideal para arquivar documentos de uso frequente
e de facil acesso. Ele organiza os documentos de acordo com a ordem alfabética dos
termos relevantes, como nomes de pessoas, titulos de projetos, assuntos principais,
etc. Isso facilita a localizagido rapida dos documentos, pois os usuarios podem
encontrar o que procuram simplesmente seguindo a ordem alfabética.

Por que as outras alternativas estdo incorretas:

(B) Sistema cronolégico - este sistema organiza os documentos pela ordem em que
foram criados ou recebidos. Embora seja ttil para rastrear a evolugido de eventos ao
longo do tempo, ndo é o mais eficiente para documentos de uso frequente, ja que
pode ser dificil localizar documentos especificos sem saber a data exata em que
foram arquivados.

(C) Sistema numérico - neste sistema, os documentos sdo organizados em sequéncia
numérica. Embora seja atil em algumas situacdes, especialmente quando ha um
grande volume de documentos e é necessario um sistema de indexacdo especifico,
ndo é tao intuitivo ou eficiente quanto o sistema alfabético para documentos de uso
frequente.

(D) Sistema por assunto - este sistema organiza os documentos com base no
conteudo ou assunto. Embora seja eficaz para agrupar documentos relacionados,




pode ndo ser tao pratico para documentos de uso frequente, pois pode exigir uma
estrutura de categorizacdo mais complexa e uma andlise mais detalhada para
determinar onde um documento especifico deve ser arquivado.

(E) Sistema geografico - este sistema organiza os documentos com base em locais
fisicos, como salas, prateleiras, ou areas especificas de armazenamento. Embora
possa ser util em certos contextos, como organizacdes com multiplos locais fisicos,
nao é tao eficiente para documentos de uso frequente, pois a localizacao fisica pode
nao ser tao intuitiva ou rapida quanto a ordem alfabética.

Portanto, o sistema alfabético (A) é o mais eficiente para arquivar documentos de
uso frequente e de ficil acesso, pois oferece uma estrutura organizacional clara e

intuitiva para a localiza¢ado rapida dos documentos.

Diante dos argumentos apresentados pela banca, RECURSO INDEFERIDO.

Questao
31

Em resposta a fundamentag¢do do candidato, apds andlise desta banca conclui-se que
0 recurso nao assiste ao recorrente, devido aos fatos apresentados abaixo:

A alternativa correta é a letra (B) "preservar a memoria institucional”.

Preservar a memoria institucional - a digitalizacdo de documentos em 6rgaos
publicos tem como um dos principais objetivos a preservacdo da memoria
institucional. Ao digitalizar documentos, as instituicoes garantem a conservacao e a
disponibilidade de registros histdricos, facilitando o acesso a informagdes relevantes
para a histéria e as atividades do 6rgao publico ao longo do tempo. Além disso, a
digitalizacdo ajuda a proteger os documentos contra danos fisicos, como
deterioracdo de papel, incéndios, inundacgdes, entre outros.

Por que as outras alternativas estdo incorretas:

(A) Reduzir custos operacionais - embora a digitalizacdo possa reduzir custos
operacionais a longo prazo, especialmente em relagcdo ao armazenamento fisico e a
gestdo de documentos, esse ndo é um dos principais objetivos da digitalizagdo em
6rgdos publicos. A preservacdo da memodria institucional geralmente tem uma
prioridade maior.
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(C) Aumentar a burocracia - a digitalizacdo de documentos geralmente visa reduzir a
burocracia, tornando os processos mais eficientes e acessiveis. Portanto, esta opcao
esta em desacordo com os objetivos tipicos da digitalizacao.

(D) Proporcionar uma democratizacdo de dados sigilosos - a digitalizacdo pode
contribuir para uma melhor gestao de dados sigilosos, mas nao se destina
especificamente a democratizar o acesso a essas informagdes. Pelo contrario,
medidas de segurancga rigorosas sdo implementadas para proteger a privacidade e a
confidencialidade desses dados.

(E) Restringir o compartilhamento de informagoes - a digitalizacdo visa facilitar o
compartilhamento de informagdes, tornando os documentos mais acessiveis e
disponiveis eletronicamente. Portanto, esta op¢ao esta em desacordo com os
objetivos da digitalizacdo, que incluem promover a transpareéncia e a colaboragao.

Portanto, a alternativa correta é a letra (B) "preservar a memoéria institucional”, pois
reflete um dos principais objetivos da digitalizacdo de documentos em drgaos

publicos.

Diante dos argumentos apresentados pela banca, RECURSO INDEFERIDO.

Questao
35

Em resposta a fundamentag¢io do candidato, apds andlise desta banca conclui-se que
0 recurso nao assiste ao recorrente, devido aos fatos apresentados abaixo:

A alternativa correta é a letra (D) "Uso de criptografia”.

Uso de criptografia - a criptografia é uma medida essencial para garantir a
integridade das informacgdes durante a digitalizacdo de documentos. Ela consiste em
codificar os dados de forma que somente pessoas autorizadas possam acessa-los,
protegendo-os contra acesso nao autorizado e garantindo que permane¢am seguros
durante o armazenamento e a transmissdo. A criptografia ajuda a prevenir a
interceptacdo de dados por parte de hackers ou individuos mal-intencionados,
garantindo que apenas os destinatarios autorizados possam decifrar e acessar as
informacoes.

Por que as outras alternativas estdo incorretas:
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(A) Utilizacao de softwares atualizados - embora a utilizacao de softwares
atualizados seja importante para garantir a seguranca e o bom funcionamento dos
sistemas de digitalizacdo, ela ndo é especifica para a garantia da integridade das
informacdes. Softwares atualizados ajudam a corrigir vulnerabilidades e a manter os
sistemas protegidos, mas ndo garantem diretamente a integridade dos dados.

(B) Armazenamento em locais Uinicos - o armazenamento em locais tinicos ndo é uma
medida adequada para garantir a integridade das informacgoées. Na verdade,
armazenar dados em locais tinicos pode aumentar o risco de perda de informacoes
em caso de falha do sistema ou desastre, como incéndio ou inundacdo.

(C) Uso de backups diarios - embora backups diarios sejam uma pratica importante
para a recuperacao de dados em caso de perda ou corrup¢ao, eles ndo garantem a
integridade dos dados durante a digitalizagdo. Os backups ajudam na recuperacio
dos dados ap6s um incidente, mas ndo protegem os dados contra acesso ndo
autorizado ou modificacdo indevida.

(E) Compartilhamento irrestrito - o compartilhamento irrestrito de informacées
pode comprometer a seguranca e a integridade dos dados, tornando-os mais
suscetiveis a acesso nao autorizado ou modificacdo indevida. Portanto, essa nao é
uma medida adequada para garantir a integridade das informagdes durante a
digitalizacao.

Portanto, a alternativa correta é a letra (D) "Uso de criptografia”, pois é uma medida
essencial para garantir a integridade das informa¢des durante a digitalizacdo de
documentos, protegendo os dados contra acesso ndo autorizado e garantindo sua
seguranca.

Diante dos argumentos apresentados pela banca, RECURSO INDEFERIDO.

Questao
42

Em resposta a fundamentac¢io do candidato, apds analise desta banca conclui-se que
0 recurso nao assiste ao recorrente, devido aos fatos apresentados abaixo:

A alternativa correta é a letra (B) "Indicar a data e o assunto do documento”.

Indicar a data e o assunto do documento - o cabecalho em um oficio ou memorando
geralmente inclui informacdes essenciais, como a data em que o documento foi

INDEFERIDO




emitido e o assunto tratado no documento. Essas informag¢6es sdo cruciais para
identificar o contexto do documento e fornecer uma referéncia rapida sobre o
conteudo para o destinatario.

Por que as outras alternativas estdo incorretas:

(A) Adicionar elementos estéticos ao documento - embora o cabegalho possa
contribuir para a estética do documento, sua func¢ido principal nao é adicionar
elementos estéticos, mas sim fornecer informacdes importantes sobre o documento.

(C) Incluir uma saudacgado formal ao destinatario - a saudacdo formal ao destinatario
geralmente é incluida no inicio do texto principal do oficio ou memorando, ndo no
cabecalho. Portanto, essa ndo é a fungdo principal do cabegalho.

(D) Apresentar o contexto histérico do documento - o cabecalho fornece informacoes
sobre a data em que o documento foi emitido, mas ndo apresenta o contexto
histérico do documento. Isso geralmente é feito no corpo do texto, se necessario.

(E) Listar anexos e referéncias - embora informagdes sobre anexos e referéncias
possam ser incluidas no cabecalho, essa nao € a funcao principal dele. Essas
informacdes sao frequentemente listadas no final do documento ou no corpo do
texto, apds a assinatura do remetente.

Portanto, a alternativa correta é a letra (B) "Indicar a data e o assunto do
documento", pois essa é a funcado principal do cabecalho em um oficio ou

memorando.

Diante dos argumentos apresentados pela banca, RECURSO INDEFERIDO.

Questao
43

Em resposta a fundamentacio do candidato, apds analise desta banca conclui-se que
0 recurso nao assiste ao recorrente, devido aos fatos apresentados abaixo:

A alternativa correta é a letra (B) "dedos na base".
Dedos na base - a técnica recomendada para posicionar as maos durante a digitacio

€ com os dedos posicionados na base do teclado, prontos para pressionar as teclas.
Os dedos devem descansar naturalmente sobre as teclas inicialmente, posicionados
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nas teclas base: "ASDF" para a mao esquerda e "JKL;" para a mao direita. A partir
dessa posicao inicial, os dedos sdo movidos para pressionar as teclas adjacentes,
retornando sempre a posicdo base ap6s cada pressionamento.

Por que as outras alternativas estdo incorretas:

(A) Maos estendidas -estender as maos sobre o teclado ndo é uma técnica
recomendada, pois pode causar tensdo nos musculos dos bragos e nos pulsos,
aumentando o risco de lesdes por esforco repetitivo (LER).

(C) Dedos cruzados - cruzar os dedos durante a digitacdo ndo é uma técnica eficaz e
pode dificultar o alcance das teclas corretas, aumentando a probabilidade de erros e
diminuindo a velocidade de digitac3o.

(D) Polegares na base - Embora os polegares sejam usados para pressionar a barra
de espaco, eles ndo sdo posicionados na base do teclado como os outros dedos. A
posicdo correta dos polegares é sobre a barra de espaco, prontos para pressiona-la
conforme necessario.

(E) Maos na diagonal - ndo existe uma técnica amplamente reconhecida de digitacao
com as maos na diagonal. Posicionar as maos na diagonal sobre o teclado pode
dificultar o alcance das teclas corretas e aumentar a tensao nos musculos dos bracos
e dos pulsos.

Portanto, a alternativa correta é a letra (B) "dedos na base", pois essa é a técnica
recomendada para posicionar as maos durante a digitacdo, promovendo eficiéncia,

precisdo e prevencao de lesdes.

Diante dos argumentos apresentados pela banca, RECURSO INDEFERIDO.

Questao
46

Em resposta a fundamentac¢io do candidato, apds analise desta banca conclui-se que
0 recurso nao assiste ao recorrente, devido aos fatos apresentados abaixo:

A alternativa correta é a letra (D) "Caducidade”.

Caducidade - a caducidade é o instituto juridico que confere a administracdo publica
a prerrogativa de declarar a perda de eficicia de um ato administrativo, de uma
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permissdo ou de uma concessdo devido ao ndo cumprimento das condigdes
estabelecidas ou pela inobservancia de prazos. Em outras palavras, quando uma
pessoa ou entidade beneficiada por um ato administrativo ndo cumpre as condi¢des
ou prazos estipulados, o préprio ato administrativo perde sua validade
automaticamente, sem a necessidade de um ato expresso da administragao para
revoga-lo ou anula-lo.

Por que as outras alternativas estdo incorretas:

(A) Revogacao - a revogacdo € o ato pelo qual a administracdo publica, utilizando-se
de sua competéncia discriciondria, decide retirar a eficacia de um ato administrativo
valido, por razodes de oportunidade e conveniéncia. Geralmente, a revogagdo ocorre
quando o ato administrativo ndo mais atende aos interesses publicos ou quando se
torna desnecessario.

(B) Anulacdo - a anulagdo € o ato pelo qual a administracdo publica ou o Poder
Judiciario declara a invalidade de um ato administrativo que apresenta vicios de
legalidade, ou seja, que foi praticado em desacordo com a lei. A anulagdo retroage a
data da pratica do ato e visa restabelecer a legalidade e a regularidade do
procedimento administrativo.

(C) Cassagdo - a cassagdo é geralmente utilizada no contexto de licengas,
autorizagdes ou permissoes concedidas pela administragio publica, e consiste na
retirada dessas prerrogativas em decorréncia do descumprimento de requisitos ou
normas estabelecidas.

(E) Exclusio - a exclusdo ndo é um termo juridico utilizado para descrever a perda de
eficacia de atos administrativos devido ao ndo cumprimento de condicdes ou prazos.

Portanto, a alternativa correta é a letra (D) "Caducidade", pois descreve
precisamente o instituto pelo qual um ato administrativo perde sua eficacia devido a

inobservancia de condi¢coes ou prazos estabelecidos.

Diante dos argumentos apresentados pela banca, RECURSO INDEFERIDO.
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